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AVISO DE SELEÇÃO PARA VAGA DE ANALISTA DE MARKETING PARA O 
ESCRITÓRIO DE SÃO PAULO DA ITALIAN TRADE AGENCY 

VAGA: 
Analista de Marketing 

LOCAL DE TRABALHO: 

AV. PAULISTA, 1971 - 4° ANDAR - C/O CONSOLATO GENERALE D'ITALIA S. PAOLO 
- 01311-300, SAN PAOLO (SP) 

QUEM SOMOS: 

ITA - Italian Trade Agency é a agência do Governo italiano com a missão de promover o 
intercâmbio comercial e tecnológico entre a Itália e os demais países, sobretudo no que 
tange as empresas de pequeno e médio porte, seus consórcios de exportação e suas 
associações, trabalho que realiza ininterruptamente, há quase um século. 

Por meio de uma rede capilar de escritórios espalhados pelo mundo, instalados no interior 
de embaixadas e consulados dos principais centros econômicos, garante apoio 
abrangente às empresas italianas que desejam atuar no exterior: 

• fornecendo-lhes informações de caráter econômico, legal, fiscal e mercadológico 

• identificando parceiros e oportunidades de negócios 

• prestando serviços de consultoria personalizados 

• realizando um acurado plano de ações promocionais, que incluem a realização de 
Pavilhões Oficiais Italianos em exposições internacionais, a organização de 
missões de empresários e jornalistas estrangeiros à Itália, bem como de italianos 
ao exterior, a gestão de cursos e palestras e o desenvolvimento de campanhas 
publicitárias em veículos econômicos e dirigidos. 

PERFIL:  

Como Analista de Marketing da ITA, você será responsável por atividades de 
planejamento e execução de ações de Marketing para as empresas italianas 
assessoradas pela ITA-ITALIAN TRADE AGENCY non Brasil, respondendo às instruções 
recebidas de seu escritório em São Paulo. 

Escr. São Paulo 

http://www.ice.it/


 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

Se você é comunicativo, proativo e trabalha bem em equipes, essa pode ser uma boa 
oportunidade para se inserir profissionalmente num ambiente internacional e cheio de 
desafios. 

RESPONSABILIDADES DO CARGO: 

O Analista de Marketing deverá desenvolver as seguintes atividades: 

• Planejamento e execução de ações como participação a feiras, workshops e 
seminários, bem como realização de missões de empresários e jornalistas à/da 
Itália; 

• Promoção de produtos italianos no mercado brasileiro, realização de promoções 
e ações de mídias em geral (print, in mall, mídia digital etc.), com ou sem a 
colaboração de agências externas, além de controles e resultados das ações 
inerentes à área de atuação; 

• Extração, consolidação, análise estatística e interpretação de dados, identificação 
de padrões e tendências de mercado; 

• Desenvolvimento de novos canais e identificação de parceiros comerciais e 
oportunidades para as empresas italianas; 

• Pesquisa de potenciais investidores na Itália  
• Elaboração de relatórios e apresentações gerenciais. 

REQUISITOS: 

• Graduação em economia, administração, marketing ou relações internacionais, 
com ênfase em comércio/negócios internacionais;  

• Comprovada vivência de pelo menos 3 anos nas áreas comercial, comunicação, 
branding, marketing e relações públicas; 

• Domínio dos conceitos de pesquisa de mercado e de análise de dados; 
• Português e italiano fluentes (escrito e oral); 
• Domínio do Pacote Office; 
• Bom relacionamento interpessoal, criatividade e proatividade, orientação para 

resultados, foco no cliente/mercado, respeito a prazos e capacidade de reação 
aos imprevistos na solução dos problemas. 

• Domicílio e residência fiscal no Brasil e disponibilidade para viajar (dentro e fora 
do Brasil). 

  



 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

REQUISITOS DIFERENCIAIS 

• Pós-graduação em marketing ou comércio exterior; 
• Comprovada experiência com e-commerce; 
• Domínio da língua inglesa 

SALÁRIO INICIAL: 

Contrato CLT por tempo indeterminado, com período de experiência de até 90 dias e 
jornada de trabalho de 38 horas semanais. Salário mensal de aproximadamente R$ 
8.500,00. 

CANDIDATURAS: 

Se você se enquadra no perfil requerido, para participar do processo de seleção deverá 
encaminhar até o dia 12/06/2023 a seguinte documentação para sanpaolo@ice.it 
especificando no título do e-mail: “SELEZIONE TRADE ANALYST ITA SÃO PAULO 
2023”: 

• CV em formato europeu (Europass) redigido em italiano ou em português, 
detalhando os conhecimentos de língua e informática. O documento é criado 
através da plataforma: www.europa.eu/europass/it ou 
www.europa.eu/europass/pt.  

• Carta de motivação; 
• Declaração datada e assinada em que especifica as cidadanias que possui e 

afirma ter residência e domicílio no Brasil; 
• Documento de identidade emitido pelas autoridades brasileiras (RG e/o RNE); 
• Documento de identidade emitido por eventuais outros países dos quais tenha 

cidadania; 
• Atestado de antecedentes criminais emitido pelas autoridades brasileiras e, no 

caso de cidadão italiano, também o Casellario Giudiziale e dei Carichi Pendenti. 
Em caso de outra cidadania, fornecer atestados emitidos pelas autoridades do 
país em questão; 

• Cópia dos diplomas universitários. 

Candidaturas desacompanhadas de carta de motivação ou qualquer outra 
documentação solicitada serão automaticamente excluídas do processo seletivo. 

Os candidatos com documentação completa e cujos perfis tiverem sido julgados 
adequados à vaga serão contatados até o dia 23/06/2023 para participarem das fases 
seguintes da seleção, que consistem em: 

mailto:sanpaolo@ice.it
http://www.europa.eu/europass/it
http://www.europa.eu/europass/pt


 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

• provas escritas: em português e em italiano, com o objetivo de verificar domínio 
das línguas, conhecimentos de marketing, administração, comércio internacional, 
economia e conhecimentos gerais (Itália, Brasil e UE). Critérios para atribuição de 
notas da prova escrita: capacidade analítica (compreensão de textos, 
capacidade de síntese, domínio dos tópicos abordados e proatividade), domínio 
dos temas tratados (precisão, detalhamento) e domínio linguístico (vocabulário 
rico, correção gramatical e clareza da apresentação). 

• entrevistas pessoais: apenas os candidatos que tiverem superado as provas 
escritas com pontuação igual ou superior a 6 serão chamados para a fase de 
entrevistas pessoais. Conduzidas em português e em italiano, as entrevistas 
abordarão os mesmos assuntos mencionados nas provas escritas e servirão para 
avaliar a postura e capacidade de exposição oral do candidato. No âmbito da 
avaliação oral os candidatos deverão traduzir um breve texto da língua portuguesa 
para a língua italiana (sem o auxílio do dicionário). Critérios para atribuição de 
notas da prova oral: domínio dos temas tratados (precisão, detalhamento) e 
domínio linguístico (vocabulário rico e clareza da apresentação). 

• A entrevista também compreenderá uma prova pratica de uso do Pacote Office. 
Critérios de avaliação: velocidade de execução (tempo de execução) e domínio 
dos programas (extensão e precisão do resultado). 

Os candidatos serão avaliados em cada uma das fases numa escala de 1 a 10, conforme 
descrito a seguir: 

10 – excepcional  

9 – excelente 

8 – ótimo 

7 – bom  

6 – suficiente 

5 – medíocre 

4 – insuficiente 

3 – escasso  

2 – carente 

1 – inadequado  

As provas escritas serão realizadas indicativamente entre fim de junho e princípio 
de julho de 2023. 

As provas orais serão realizadas indicativamente entre fim de julho e princípio de 
agosto de 2023. 

A contratação deverá ser concretizada após o dia 1° de setembro de 2023. 



 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

Esta seleção poderá ser interrompida em qualquer momento e por qualquer razão, sem 
nenhum empenho moral ou legal da ITA tanto para com candidatos selecionados, como 
para os não selecionados. 

Dr. Ferdinando Fiore 

Diretor 
  



 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

PRIVACIDADE – PESQUISA E SELEÇÃO DE PESSOAL 

INFORMAÇÕES SOBRE O TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS DE ACORDO COM 
O REGULAMENTO (UE) 2016/679 (“RGPD”) 

Prezado candidato, 

Segue abaixo, algumas informações necessárias para o seu conhecimento, não somente 
para o cumprimento das obrigações legais, mas também em razão da transparência e a 
imparcialidade com as partes interessadas, sendo parte fundamental desta 
Administração. 

Quem é o Responsável pelo tratamento de dados e o Responsável pela proteção de 
dados pessoais? 

O responsável pelo tratamento de dados é a ICE - Agência de promoção no exterior e 
internacionalização de empresas italianas, com sede na via Liszt, 21 – 00144 Roma, 
Tel.06 59921 (atualmente Agência ICE). O Responsável pela proteção de dados pessoais 
poderá ser contatado no seguinte e-mail: privacy@ice.it.  

Para qual finalidade serão tratados os meus dados pessoais? 

O tratamento dos seus dados pessoais será efetuado pela Agência ICE, na execução de 
suas atividades para fins relacionados com o recrutamento e seleção de pessoal, para 
um eventual vínculo empregatício com a Agência. Os seus dados serão processados 
através de instrumentos informáticos ou não, o tratamento é baseado nas seguintes fontes 
legais: 

a) a execução de obrigações é estritamente ligada à contratação/gestão do pessoal, o 
fornecimento de dados para essas atividades é essencial para a correta gestão do 
contrato de trabalho, ou na execução de medidas pré-contratuais adotadas através de 
solicitação pelo interessado (art. 6º inciso 1 letra “b”); 

Baseado nos limites dos propósitos e métodos descritos no presente documento, as 
seguintes categorias de dados poderão ser processadas como identificadores pessoais 
(por exemplo, nome, sobrenome, data de nascimento, CPF), cargo, contatos telefônicos, 
endereços de e-mail, endereço residencial, local de nascimento, formação e cultura (como 
por exemplo, diplomas, certificados profissionalizantes). 



 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

O interessado não deverá comunicar dados que possam ser qualificados como dados 
particulares nos termos do Regulamento da UE 679/2016. No caso do curriculum vitae do 
qual a Agência ICE venha a ter posse, que contêm dados específicos, (como por exemplo, 
dados idôneos, pertencentes a categoria de proteção) a Agência apenas tratará os dados 
de acordo com as finalidades indicadas acima. 

Quais garantias terei que os meus dados serão tratados em conformidade com os 
meus direitos e as minhas liberdades pessoais? 

A Agência ICE tem como objetivo a proteção dos dados pessoais dos candidatos, 
vinculando o seu tratamento aos princípios da imparcialidade, legalidade e transparência 
previstas no Regulamento. 

Apenas os dados pessoais necessários, relevantes e limitados serão coletados e 
processados. 

Os dados serão tratados por funcionários da Agência devidamente treinados que 
trabalham como pessoal autorizado a processar os mesmos, de acordo com os princípios 
de imparcialidade, legalidade, transparência, pertinentes e não excedentes as finalidades 
de coleta e de posterior tratamento. 

O tratamento ocorrerá de forma a garantir a segurança adequada dos dados pessoais, 
através do uso de ferramentas automatizadas, incluindo confidencialidade e proteção, por 
meio de medidas técnico-organizacionais destinadas a prevenir a perda de dados, uso 
ilícito ou acesso incorreto e não autorizado. 

Os seus dados pessoais também poderão ser administrados através de software on line 
ou serviços cloud, localizado na União Europeia, em conformidade com os direitos e 
garantias fornecidas pelo Regulamento Geral de Proteção de Dados (UE) 2016/679 
(RGPD). 

Portanto, os seus dados pessoais deverão ser gerenciados em serviços de “cloud” 
localizados internamente no Espaço Econômico Europeu, a Agência ICE garante que o 
tratamento dos seus dados será utilizado somente para fins institucionais da Agência. 

Os dados não serão utilizados para fins diferentes dos descritos no presente documento, 
se for o caso, será informado antecipadamente para obter o consentimento relacionado 
ao interessado. 

  



 

 
 

 
 

 

 
 
 
 

Por quanto tempo, os meus dados serão conservados? 

Os seus dados pessoais serão conservados durante um período congruente com as 
finalidades de tratamento indicado acima e em conformidade com todas as obrigações 
legais. 

Os meus dados serão compartilhados a terceiros? 

Para as finalidades indicadas, os seus dados não serão divulgados a nenhum destinatário. 

Quais são os meus direitos? 

O interessado poderá exercer os seus direitos em qualquer momento e em particular 
acessar os seus dados pessoais, solicitando uma retificação ou limitação, atualizando-
lhes, se incompletos ou errôneos, e/ou solicitando o cancelamento se coletados em 
desacordo com a lei, bem como opor-se ao tratamento deles, com exceção de motivos 
legítimos por parte do Responsável pelo tratamento de dados. Existindo também o direito 
a portabilidade, ou seja, receber em um formato estruturado, de uso comum e legível por 
dispositivo automático os dados pessoais fornecidos pelo interessado. 

Sendo possível contatar o Responsável pelos dados e o Responsável pela proteção de 
dados. 

Informamos ainda, a possibilidade de apresentar uma reclamação junto à Autoridade de 
Controle Italiana - Garante para a proteção de dados pessoais - Piazza Venezia n. 11 - 
00187 Roma. 

Para maiores informações, poderá ser encaminhado um e-mail para: privacy@ice.it. 

O presente documento poderá ser integrado com outras informações em 
consideração as alterações de normativas ou de medidas pela Comissão da União 
Européia e pelo Garante Privacy. 
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