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ITALIAN TRADE AGENCY

ICE-Agenzia 

per la promozione all’estero e 

l’internazionalizzazione delle 

imprese italiane

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

• 78 uffici all’estero + Roma e Milano

• INFORMAZIONE, ASSISTENZA, 
CONSULENZA, PROMOZIONE E 
FORMAZIONE alle piccole e medie
imprese italiane



CONOSCERE

CRESCERE

ESPORTARE
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IL NUOVO CATALOGO DEI SERVIZI ICE

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

1. SERVIZI PER CONOSCERE 
• 20 servizi tutti gratuiti per avviare ed approfondire la conoscenza 

dei mercati esteri. 

2. SERVIZI PER CRESCERE 
• 8 servizi personalizzati ad alto valore aggiunto, per aiutarti a 

sviluppare il tuo business nel mondo.
• I servizi di questa sezione sono a pagamento, ma 3 di loro: 

• ricerca clienti e partner esteri; 
• ricerca investitore estero; 
• utilizzo strutture ICE (per tre giorni all’anno); 

• diventano gratuiti se la tua impresa ha fino a 100 dipendenti
• Sono inoltre previsti vari sconti. 

ESPORTARE

In vigore dal 1o aprile 2020

https://www.ice.it/it/servizi/scontistica-vigore
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IL NUOVO CATALOGO DEI SERVIZI ICE

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

ONLINE ice.it

• Notizie dal mondo

• Info Mercati Esteri 

• Note informative sui mercati 

• Opportunità commerciali 

• Anteprima grandi progetti e 
Gare internazionali

• Finanziamenti internazionali

• L’Export in pillole – Export Tips

• Statistiche di commercio estero

• Vetrina on line 

SERVIZI PER CONOSCERE GRATUITI

Per utilizzare i servizi online e 
chiedere i servizi personalizzati 
agli Uffici delle Rete estera ICE 
e` necessario REGISTRARSI NELL'AREA CLIENTI  
www.ice.it/it/area-clienti/login
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IL NUOVO CATALOGO DEI SERVIZI ICE

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

UFFICI ESTERO
• Informazioni generali e di primo orientamento

• Consulto online su prenotazione 

• Schede prodotto 

• Il tuo prodotto sul mercato (prima a pagamento)

• Profili operatori esteri (prima a pagamento)

• Elenchi professionisti locali (prima a pagamento)

• Statistiche di commercio estero personalizzate (prima a pagamento)

• Informazioni doganali, fiscali, legali, valutarie (prima a pagamento)

• Ricerche di mercato (prima a pagamento)

• Soluzione di controversie (prima a pagamento)

• Partecipazione a gare (prima a pagamento)

SERVIZI PER CONOSCERE GRATUITI
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IL NUOVO CATALOGO DEI SERVIZI ICE

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

UFFICI ESTERO
• Informazioni riservate su imprese estere

• Organizzazioe di business tour in Italia

• Organizzazione di eventi e partecipazione a manifestazioni promozionali

• Ricerca clienti e partner esteri (Gratuito per imprese fino a 100 dipendenti)

• Ricerca investitore estero (Gratuito per imprese fino a 100 dipendenti)

• Utilizzo strutture ICE-Agenzia (Gratuito per imprese fino a 100 dipendenti -
massimo 3 giorni per anno solare)

• Servizi di Consulenza Avanzata:

a. investimenti all’estero

b. ricerca di personale in loco, reperimento locali, edifici, terreni

c. piani di comunicazione sui media esteri

d. altri servizi specializzati definiti d’intesa con il cliente.

SERVIZI PER CRESCERE A PREVENTIVO



7

EXPORT FLYING DESK

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

INCONTRA NELLA TUA REGIONE UN ESPERTO DELL’AGENZIA

Fissa un appuntamento con i nostri esperti 
dell’Export Flying Desk per la tua regione e 
scopri i servizi, le attività promozionali 
internazionali e le opportunità di formazione che 
mettiamo a disposizione della tua azienda.
Link per il form online: 
www.ice.it/it/export-flying-desk

21 desk regionali di assistenza, 
dedicati a favorire 
l'internazionalizzazione delle 
imprese, in collaborazione con 
partner territoriali di rilievo 
quali Regioni, Cassa Depositi e 
Prestiti, Gruppo CDP con Sace-
Simest, Sistema camerale.

http://app.ita.ice.it/e/er?s=79987756&lid=576&elqTrackId=730F083EB3943766CE0CE11A0A8D47BB&elq=7bec935219964d5480cf43510bcdc7b8&elqaid=7613&elqat=1
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PROGETTO SMART EXPORT

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

FORMAZIONE ONLINE MAECI-ICE-CRUI

L’OBIETTIVO è favorire il processo di 
internazionalizzazione delle micro-
piccole e medie imprese italiane, 
fornendo le competenze digitali e 
manageriali necessarie ad affrontare con 
successo i mercati esteri.

6 percorsi formativi ciascuno composto 
da 5 lezioni, fruibili on-line registrandosi 
sul sito Smart Export Academy (al link 
www.smartexportacademy.it ).

I percorsi di formazione sono erogati da 
Agenzia ICE e da cinque Università e 
Business School italiane: 
• Bologna Business School, 
• Federica Web Learning – Università di 

Napoli Federico II, 
• Luiss Business School, 
• MIP Politecnico di Milano Graduate School 

of Business 

• SDA Bocconi School of Management.
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EXPORT.GOV.IT

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

PORTALE PUBBLICO DI ACCESSO AI SERVIZI PER L’EXPORT

Export.gov.it consente alle imprese 

di orientarsi con pochi click verso le 

iniziative e gli strumenti formativi e 

informativi messi a disposizione dalla 

Farnesina, dall’Agenzia ICE, da

SACE, da SIMEST, dalle Regioni e 

dalle Camere di Commercio per 

accompagnarle verso le opportunità 

offerte dai mercati internazionali.

 accedere ai servizi più adatti 
alle necessità dell’azienda 

 scaricare contenuti di 
approfondimento

 richiedere consulenza 
personalizzata 

https://export.gov.it/
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ICE-AGENZIA
IN VIETNAM

Aperto nel1991, 

L’Ufficio di Ho Chi Minh City 

opera su tutto il Vietnam

in coordinamento con

l’Ambasciata d’Italia a Hanoi 

e 

il Consolato Generale a HCM City. 

HANOI

Ho Chi Minh City

Da Nang

anniversary

1991-2021

YEARS
30

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE
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ASSISTENZA

NEL 2020: 337 SERVIZI EROGATI

I servizi piu` richiesti:

• informazioni gen.li e primo orientamento 

• profili operatori esteri 

• ricerca clienti e partner esteri

• organizzazione eventi promozionali e B2B, ora anche
sulla piattaforma ICE “Fiera Smart 365”

• ricerche di mercato e note settoriali

• informazioni doganali, legali, fiscali

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE
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ATTIVITA` 

PROMOZIONALE

143 INIZIATIVE DAL 2016 AL 2020 

tra cui:

• Partecipazioni a fiere

• Campagne ed eventi promozionali del Made-in-Italy

• Missioni imprenditoriali, Forum, Seminari, B2B e 

Study Tour

• Delegazioni buyer a fiere in Italia e ad eventi

settoriali italiani all’estero

• Centri Tecnologici di Formazione

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE
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CENTRI TECNOLOGICI DI 

FORMAZIONE ITALIA-VIETNAM

• Centro Tecnologico per l’industria Tessile

ACIMIT / PISIE – ITA – HCMC UNIVERSITY OF 

TECHNOLOGY 

Ho Chi Minh City, July 2017

• Centro Tecnologico per l’industria Calzaturiera

ASSOMAC / PISIE - ITA – LEFASO 

Binh Duong, November 2017

• Centro Tecnologico per l’industria del Marmo

CONFINDUSTRIA MARMOMACCHINE / ISIM – ITA – VABM  

/ LYMAS

Luc Yen, 2021

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE



14

VIETNAM ● I SERVIZI ICE PER LE AZIENDE ITALIANE

FIERE SETTORI FOCUS

TESSILE-ABBIGLIAMENTO
• SAIGON TEX - Vietnam Textile & Garment Industry Expo + 

Vietnam Saigon Fabric & Garment Accessories Expo 
(Settembre 2021 – HCM City)

CALZATURE/PELLE:
• SHOES & LEATHER VIETNAM (Novembre 2021 – HCM City)

LEGNO – MOBILI – ARREDAMENTO:
• VIETNAMWOOD - Vietnam Int’l Woodworking Industry Fair + 

FURNITEC - Vietnam Int’l Furniture Accessories, Hardware and 
Tools Exhibition (Ottobre 2021 – HCM City)

• VIFA - Vietnam International Furniture & Home Accessories 
Fair (Agosto-Settembre 2021 – HCM City)



UFFICIO DI HO CHI MINH CITY
Sezione Promozione Scambi del Consolato Generale d’Italia
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