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Importanza degli appalti pubblici 
 
Gli appalti pubblici costituiscono uno dei settori strategici del mercato unico 
europeo. Tale importanza si deduce chiaramente dal valore di mercato degli 
appalti europei, che ammontavano nel 2006 a oltre 1500 miliardi di euro, pari 
al 16% del PIL dell’Unione Europea. 
 
In ambito europeo i testi legislativi di riferimento per gli appalti pubblici sono 
rappresentati dalle direttive 2004/17/CE e 2004/18/CE, pubblicate sulla 
Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea L 134 del 30/4/2004. La prima 
direttiva si applica al regime dei settori speciali (acqua, energia, trasporti, 
servizi postali) mentre la seconda riguarda il regime cosiddetto “classico”. Tali 
direttive raccolgono, semplificano ed aggiornano, alla luce delle novità 
tecnologiche ed economiche degli ultimi anni, le precedenti direttive esistenti 
in materia (92/50/CE per i servizi; 93/36/CE per le forniture e 93/37/CE per i 
lavori). 
 
Tutte le gare bandite in ciascun Stato membro devono essere rese note in tutta 
l’Unione Europea tramite la pubblicazione nel supplemento della Gazzetta 
Ufficiale dell’UE. Vi è naturalmente una soglia al di sotto della quale le gare di 
appalti pubblici non rientrano nella regolamentazione comunitaria. Tali soglie 
ammontano attualmente a 5.150.000 € per gli appalti di lavori e a 206.000 € 
per gli appalti di servizi e di forniture (137.000 € se tali appalti sono affidati da 
autorità governative centrali). Per i settori  speciali si applicano le stesse soglie 
del settore classico per quanto riguarda i lavori, mentre per gli appalti di 
forniture e servizi è prevista una soglia più elevata (422.000€). Ogni due anni 
la Commissione Europea verifica e rivede se necessario le soglie di pubblicità 
europea in virtù dell’art. 78 della direttiva 2004/18/CE. Gli appalti pubblici che 
sono esclusi dalla sfera di applicazione delle direttive comunitarie devono 
tuttavia rispettare i principi fondamentali del trattato CE tra cui la non 
discriminazione e l'uguaglianza di trattamento, la trasparenza, la 
proporzionalità e il riconoscimento reciproco. 
 
Il mercato belga degli appalti pubblici ammonta approssimativamente a 20 
miliardi di euro l’anno, a conferma dell’importanza economica del settore. 
Questo, sotto l’impulso armonizzatore della Commissione Europea, è sempre 
più aperto alle imprese degli altri paesi membri UE ma può tuttavia apparire 
complesso in ragione delle procedure di registrazione previste in alcuni settori 
e a causa dell’assetto federale e decentralizzato del paese. Il Belgio si divide in 
tre regioni distinte (Bruxelles-Capitale, fiamminga, vallone) e comprende tre 
comunità linguistiche diverse (francese, fiammingo, tedesco). 
 
In Belgio il settore degli appalti pubblici è regolamentato dalla legge del 24 
dicembre 1993, come emendata da successive leggi e decreti. Ai fini 
dell’esecuzione di tale legge una particolare importanza rivestono i regolamenti 
(Arretés Royaux) del 8/01/96, per il settore classico, e del 10/01/96, per i settori 
speciali. La necessità di conformare il diritto interno al diritto comunitario ha 
portato all’approvazione di due nuove leggi (15-16 giugno 2006), destinate ad 
abrogare la legge del 24 dicembre 1993. I regolamenti di esecuzione sono 



tuttavia ancora in corso di elaborazione e occorrerà attendere probabilmente 
fino al 2010 affinché la nuova normativa, e i suoi nuovi istituti, trovino 
concreta applicazione. 
 
 

Principali caratteristiche degli appalti pubblici in Belgio 
 
 

Testi legislativi di riferimento: 
 

• Legge belga relativa agli appalti pubblici: 24/12/1993 
• Principali regolamenti attuativi: Arretés Royaux del 8/01/96 e del 

10/01/96 
• Modifiche più recenti: Decreti reali del 12/01/2006 e del 23/11/2007; 

Legge del 8/06/2008. 
• Nuova legislazione (entrata in vigore da destinarsi): Leggi del 15-16 

Giugno 2006 
 
Pubblicità  
 
In Belgio i bandi di gara degli appalti pubblici, così come gli avvisi di 
aggiudicazione, vengono pubblicati sul Bulletin des Adjudications, che non è 
altro che la Gazzetta Ufficiale del Belgio. Gli appalti il cui valore superi le 
soglie di pubblicità europea devono essere inoltre pubblicati sulla Gazzetta 
Ufficiale dell’Unione Europea. La progressiva informatizzazione delle pratiche 
relative agli appalti pubblici ha fatto si che molte informazioni (bandi di gara, 
capitolati d’oneri, altri documenti) siano disponibili su apposite piattaforme 
informatiche, come quella JEPP (Joint Electronic Public Procurement).  
 
Procedure 
  
La legislazione belga sugli appalti pubblici prevede diversi tipi di procedure 
per l’affidamento degli appalti: 
 

• Aggiudicazione 
• Invito all’offerta 
• Procedure negoziate 
• Concorso di progettazione 
• Concessioni 

 
Nella procedura di aggiudicazione l’unico criterio di attribuzione è il prezzo. 
Qualora l’amministrazione aggiudicatrice opti invece per la procedura d’invito 
all’offerta, i criteri di attribuzione dell’appalto saranno molteplici, tra questi: il 
prezzo, il pregio, il livello tecnico e le garanzie  della commessa oggetto 
dell’appalto. 
 
Queste due procedure possono essere condotte nelle modalità 
aperta/ristretta. Nella modalità ristretta la gara di appalto si articola in due 
fasi: una fase di prequalifica durante la quale le imprese interessate presentano 
la loro domanda di partecipazione e una fase di presentazione delle offerte, a 
cui possono accedere soltanto le imprese selezionate. Nella modalità aperta la 



gara di appalto si compone invece di una sola fase, in quanto le fasi di 
selezione qualitativa e di presentazione dell’offerta sono unificate.  
 
In caso di procedure aperta il termine di ricezione delle offerte non può essere 
inferiore a 52 giorni a contare dalla data d’invio dell’avviso. In caso di 
pubblicazione di un avviso di pre-informazione questo termine può essere 
ridotto a 36 giorni e comunque mai a meno di 22 giorni. 
Nella procedura ristretta il termine minimo per la ricezione delle domande di 
partecipazione non può essere inferiore a 37 giorni a contare dalla data di 
trasmissione del bando di gara. Il termine minimo di ricezione delle offerte è 
invece di  40 giorni dalla data d’invito a presentare un’offerta, ma può essere 
ridotto a 26 previa pubblicazione di un preavviso. Eccezionalmente, in caso di 
urgenza, le amministrazioni aggiudicatrici possono fissare un termine di 
ricezione non inferiore a 15 giorni per le domande di partecipazione e a 10 
giorni per le offerte (la cosiddetta procedura ristretta accellerata). 
 
Nelle procedure negoziate l’autorità preposta avvia dei negoziati con quanti 
fornitori ritiene opportuno ed assegna il contratto a propria discrezione. 
Esistono due tipi di procedure negoziate: con pubblicazione del bando /senza 
pubblicazione del bando. Queste procedure sono però consentite solo in 
circostanze specifiche, ad esempio: 
 

• In caso di offerte irregolari presentate in esito ad un’altra procedura, 
purché le condizioni iniziali dell’appalto non siano state 
sostanzialamente modificate.  

• In caso di lavori o servizi, qualora si tratti di appalti la cui natura o i cui 
imprevisti non consentano una fissazione preliminare dei prezzi. 

• Qualora l’appalto abbia per oggetto dei lavori, forniture, servizi 
dichiarati segreti. 

• In casi di urgenza e di eventi imprevedibili. 
• Quando i lavori, servizi, forniture oggetto dell’appalto, per ragioni 

tecniche, artistiche o legate alla protezione dei diritti d’autore, debbano 
essere assegnati a uno specifico fornitore. 

 
Nel concorso di progettazione l’amministrazione aggiudicatrice sceglie un 
progetto sulla base di una valutazione espressa da una giuria. La modalità del 
“concorso” è ugualmente applicabile negli inviti all’offerta relativi a dei lavori 
o a delle forniture, qualora siano richieste allo stesso tempo la concezione e la 
realizzazione di un progetto. 
 
La concessione di lavori pubblici, relativamente poco praticata in Belgio, è un 
contratto che presenta le stesse caratteristiche di un normale appalto di lavori 
ma nel quale un concessionario pubblico o privato si impegna a eseguire a sue 
spese una determinata opera e ottiene come contropartita il diritto di sfruttarla e 
di percepire quindi i proventi dell’utenza. 
 
L’applicazione della nuova legislazione sugli appalti pubblici dovrebbe presto 
permettere di dare attuazione a nuovi importanti istituti previsti dalle direttive 
europee del 2004: il dialogo competitivo, il sistema dinamico di acquisizione e 
le aste elettroniche. Tali istituti sono espressamente previsti dalla Legge del 15 
giugno 2006. 



 
Presentazione delle offerte 
 
Nella presentazione delle offerte le imprese interessate devono attenersi a 
quanto previsto dai documenti contrattuali relativi all’assegnazione degli 
appalti: il Cahier Général des Charges (Capitolato d’Oneri) e il Cahier Spécial 
des Charges (Capitolato Speciale d’Oneri). Il primo ha una portata più generale 
e regola alcuni aspetti relativi allo svolgimento della gara d’appalto: cauzione, 
subappalto, ricezione tecnica, pagamenti; il secondo definisce invece le 
clausole contrattuali particolari applicabili all’appalto in questione. La 
presentazione delle offerte deve tra l’altro contenere: 
 

• la ragione sociale, la forma, la nazionalità e la sede sociale dell’impresa 
• il numero e gli estremi del conto aperto dal candidato/offerente presso 

un istituto finanziario 
• la nazionalità degli eventuali subappaltatori e del personale impiegato, 

nonché  l’origine dei prodotti e dei materiali forniti o utilizzati 
• un documento certificante il rispetto di tutte le disposizioni in materia 

di previdenza sociale nel proprio paese o in Belgio 
 

Lavori pubblici 
 
Le imprese che vogliono partecipare a delle gare aventi come oggetto 
l’esecuzione di lavori pubblici devono soddisfare le capacità tecniche e 
finanziarie richieste. Per tale motivo queste imprese hanno l’interesse a 
richiedere il rilascio di una specifica certificazione (Agréation). Tale 
documento mira a certificare l’idoneità dei candidati ad eseguire dei lavori 
senza che questi siano così tenuti a fornire ogni volta i documenti giustificativi. 
La certificazione permette cosi ai candidati/offerenti di evitare numerose 
formalità burocratiche e perdite di tempo inutili.  
La certificazione ha una validità di 5 anni e viene rilasciata dal Ministero 
regionale competente e da un comitato nominato ad hoc per tale funzione 
(“Commission d’agréation”). Ogni appaltatore la cui candidatura è stata 
accettata viene classificato e riceve un numero di registrazione con relativa 
certificazione, che riporta le categorie e sottocategorie di appalti che è 
autorizzato ad intraprendere nonché la classe di appartenza (generalmente da 1 
a 8, dove un numero più elevato sottende a dei lavori più consistenti). 
L’autorizzazione è richiesta per quei lavori il cui ammontare superi determinate 
soglie (75.000€ e 50.000€, rispettivamente per le categorie e sottocategorie). 
 In caso di raggruppamenti di imprese, queste sono ammesse a eseguire i lavori 
oggetto dell’appalto a condizione che almeno una di esse sia in possesso della 
necessaria certificazione o risponda ai criteri di selezione qualitativa richiesti. 
Qualora in un raggruppamento di imprese almeno due tra queste dispongano 
della certificazione di cui sopra, si considera tale raggruppamento idoneo ad 
eseguire dei lavori in una classe più alta di quella prevista dal certificato 
rilasciato a ogni singola impresa. 
Le imprese provenienti da altri Stati membri dell’UE possono eventualmente 
far valere le certificazioni nazionali, a condizione che queste siano equivalenti 
a quelle rilasciate in Belgio. 
 



Informazioni generali  
 
In Belgio i bandi degli appalti pubblici, cosi come gli avvisi di aggiudicazione, 
sono pubblicati sulla Gazzetta Ufficiale (Bulletin des Adjudications), 
pubblicata dal Moniteur Belge. 
 
Moniteur Belge 
Rue de Louvain 40-42 
1000 Bruxelles 
Tel : 0800-98 809 
 
Il “Moniteur Belge” e il “Bulletin des Adjudications” sono disponibili in linea 
sul sito del Ministero della Giustizia (Service Public Fédéral Justice): 
 http://www.just.fgov.be/index_fr.htm. 
Il supplemento alla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea è disponibile in 
linea alla pagina: http://ted.europa.eu/
 
In Belgio la consultazione e la vendita dei documenti relativi agli appalti 
pubblici é effettuata dal Bureau de vente et de consultation des cahiers des 
charges (B.V.C.D.) 
 
Bâtiment Copernic 
Rue de Loi 51, étage –1 
1040 Bruxelles 
Tel: +32 (0)2- 790 5161 - 62-63 –64 
Fax: +32 (0)2 290 1964 
bvk@bfab.fgov.be
 
La consultazione dei capitolati speciali d’oneri e di altri documenti è possibile 
in linea anche dalla piattaforma JEPP, che integra le informazioni fornite dal 
“Bulletin des Adjudications” con diversi servizi alle imprese. Per i servizi 
relativi agli appalti pubblici che sono disponibili in linea si consulti il sito 
www.publicprocurement.be o si contatti il : +32 (0)2 790 52 66 
 
La certificazione per l’esecuzione di lavori può essere ottenuto presso il 
Servizio di Certificazione degli Imprenditori che fa capo al “Service public 
fédéral Economie, PME, Classes Moyennes et Energie” (Ministero 
dell’Economia). I formulari necessari all’inoltro di una eventuale domanda di 
certificazione e tutte le informazioni in merito possono essere ottenuti presso la 
Segreteria della Commissione di Certificazione degli Imprenditori (Secrétariat 
de la Commission d’Agréation des Entrepreneurs). 
 
Service public fédéral Economie, PME, Classes Moyennes et Energie 
Service Agréation des Entrepreneurs 
WTC II 
Boulevard Simon Bolivar,30 
B-1000 Bruxelles  
Fax: 02/277.54.45  
 M.Y.DANIEL, attaché: 02/277.94.08   
 M.E. LAROCK, assistant administratif: 02/277.78.93  
http://mineco.fgov.be/

http://www.just.fgov.be/index_fr.htm
http://ted.europa.eu/
mailto:bvk@bfab.fgov.be
http://www.publicprocurement.be/
http://mineco.fgov.be/


 
La Confederazione per le Costruzioni (Confédération Construction) è 
un’organizzazione attiva su tutto il territorio il cui principale obiettivo è di 
fornire servizi ai membri e di promuovere le attività e il dinamismo nel settore 
delle costruzioni. 
 
Confédération Construction  
(Confederazione per la Costruzione) 
Rue de Lombard 34-32 
1000 Bruxelles 
Tel : 02 545 56 00 
Fax : 02 545 59 00 
info@confederationconstruction.be
 
Il prefisso internazionale per il Belgio è 0032. 
 

Ministeri Federali ed altre autorità regionali/locali con bilanci d’appalto 
 

• Lo Stato nazionale [Senato, Camera dei deputati, Ministeri (sotto la 
denominazione di Servizi Pubblici Federali- SPF), Enti nazionali di 
interesse pubblico] 

• 3 Regioni (Regione fiamminga – istituzionalmente collegata alla 
Comunità fiamminga, Regione di Bruxelles Capitale, Regione vallone) 

• 3 Comunità linguistiche (Comunità francese, Comunità fiamminga, 
Comunità di lingua tedesca) 

• Autorità locali (Provincie, Comuni) 
• Aziende pubbliche (es: Ferrovie dello Stato (SNCB), 

Telecomunicazioni (Belgacom) 
• Altri servizi (acqua, ecc.) e trasporti intercomunali 

 
Autorità federali: 

 
Sérvice publique fédérale (SPF) Chancellerie du Premier Ministre  
(Gabinetto del Primo Ministro) 
Rue de la Loi 16 
1000 Bruxelles 
Tel:  02 501 02 11  
Fax : 02 512 69 53 

All’interno del Gabinetto del Primo Ministro opera la Divisione Appalti 
Pubblici (Division Marchés Publics). Questa è responsabile per l’elaborazione 
della legislazione belga relativa agli appalti pubblici, partecipa ai lavori in 
materia che si tengono alla Commissione Europea ed emette degli avvisi e 
raccomandazioni di  vario genere sugli appalti pubblici. 
 
SPF Finances  (Ministero delle Finanze) 
North Galaxy 
Boulevard du Roi Albert II 33 
1030 Bruxelles  
contatto: Swillens Wilfried 
Tel : 02 576 51 92 

mailto:info@confederationconstruction.be


 
All’interno del Servizio Pubblico Federale per le Finanze è principalmente la  
Divisione Segretariato e Logistica che si occupa dell’acquisto di servizi e 
forniture per le attività del Ministero. Per tali acquisti si consulti la voce 
“marchés publics” sulla pagina: http://minfin.fgov.be/portail1/fr/cadrefr.htm
 
All’interno del Ministero delle Finanze si collocano numerose Amministrazioni 
Fiscali Federali, incaricate della gestione di diversi aspetti della fiscalità 
nazionale:  
 

Administration centrale de la fiscalité des entreprises et des revenus 
Service I - Impôt des Personnes Physiques - Impôt des Sociétés – 
TVA 
North Galaxy 
Boulevard du Roi Albert II 33 bte 25 
1030 Bruxelles 
Contatto:Geneviève Delsoir-Auditeur général des finances (fr) 
Tel.: 0257/625 07 

 
SPF Personnel et Organisation 
(Ministero del Personale e dell’Organizzazione) 
Bâtiment Copernicus 
 Rue de la Loi 51 
1040 Bruxelles 
Tel : 02 790 58 00 
Fax : 02 790 55 78 
http://www.p-o.be/
info@p-o.be
 
A livello federale è il Servizio per gli Accordi Quadro, denominato Contrats 
cadre Multi-SPF (CMS), che  provvede all’acquisto di forniture e servizi per 
conto  delle Amministrazioni Pubbliche e che ha sostituito nel 2002 il “Bureau 
Fédéral d’Achats” (BFA). Il CMS dispone di un catalogo elettronico che 
riporta tutti i contratti conclusi da esso, oltre alle informazioni relative ai 
contratti in preparazione. Il CMS è una divisione del “SPF Personnel et 
Organisation”. 
 

Cellule Contrats cadres Multi-SPF 
Rue de la Loi 51 
1040 Bruxelles 
Tel: +32 2 790 54 41 
cmsfor@p-o.belgium.be
 

Per maggiori informazioni sul CMS si consulti :https://forcms2.p-o.be/
 
Service public fédéral Economie, PME, Classes Moyennes et Energie 
(Ministero dell’Economia, PMI, Classi Medie e dell’Energia) 
City Atrium Rue du Progrès 50 
1210 Bruxelles 
Tel : 02 277 51 11 
Fax : 02 277 50 21 

http://minfin.fgov.be/portail1/fr/cadrefr.htm
http://www.p-o.be/
mailto:info@p-o.be
mailto:cmsfor@p-o.belgium.be
https://forcms2.p-o.be/


 
SPF Affaires étrangères, Commerce extérieur et Coopération au 
Développement 
(Ministero Affari Esteri, Commercio Estero e Cooperazione allo Sviluppo) 
Rue des Petits Carmes 
1000 Bruxelles 
Tel : 02 501 81 11 
Fax :02 501 84 96 
 
SPF Mobilité et Transports (Ministero Mobilità e Trasporti) 
City Atrium 
Rue du Progrès 56  
1210 Bruxelles  
Tel : 02 277 31 11 
 
SPF Intérieur (Ministero dell’Interno) 
rue de Louvain 
1000 Bruxelles  
Tel : 02 500 21 11  
Fax : 02 500 20 39  
 
SPF Budget et Contrôle de la gestion  
(Ministero per il Bilancio e il Controllo di Gestione) 
Crown Center 
Rue Royale 138  
1000 Bruxelles  
Tel : 02 212 37 11 
Fax : 02 212 39 37 
 
SPF Technologie de l'Information et de la Communication  
(Ministero della Tecnologia, dell’Informazione e delle Comunicazioni) 
1/3, rue Marie-Thérèse  
1000 Bruxelles  
Tel. : 02/212 96 00  
Fax : 02/212 96 99 
 
SPF Emploi, Travail et Concertation sociale 
(Ministero per l’Occupazione, il Lavoro e la Concertazione sociale) 
rue Ernest Blerot 1  
1070 Bruxelles. 
Tel. : 02 233 41 11  
Fax : 02 233 44 88  
 
SPF Justice (Ministero della Giustizia) 
Boulevard de Waterloo 115 
1000 Bruxelles 
Tel: 02 542 71 61  



 
Per gli acquisti effettuati dal Ministero della Giustizia si contatti: 
 
              SPF Justice 

Direction LOG et ICT 
Boulevard de Waterloo 115  
1000 Bruxelles 
Contatto: Pamela Liekens 
Tel: +32(0)2 542.68.01 
 
SPF Justice  (Settore penitenziario) 
Diréction générale EPI – Etablissements Pénitentiaires  
Service Achat 
Boulevard de Waterloo 76 
1000 Bruxelles 
Contatto: Betty Van Damme 
Tel: +32 (0)2 542 82 05 
betty.vandamme@just.fgov.be    
  

SPF Sécurité sociale (Ministero per la Protezione sociale) 
Eurostation II  
Place Victor Horta 40 
1060 Bruxelles 
Tel: 02 528 60 11 
 
SPF Santé publique, Sécurité de la Chaîne alimentaire et Environnement 
(Ministero per la Salute pubblica, la Sicurezza della Filiera alimentare e 
l’Ambiente) 
Place Victor Horta 40 
1060 Bruxelles 
Tel:02 524 97 97 
 
Ministère de la Défense (Ministero della Difesa) 
Quartier Reine Elisabeth  
Rue d’Evère 1 
1140 Bruxelles  
http://www.mil.be/
 
Per ottenere maggiori informazioni relativamente agli acquisti effettuati dal 
Ministero della Difesa e alle procedure che a questi si applicano si contatti: 
 

SFP Défense 
Rue d’Evère 1 
1140 Bruxelles 
contatto: Colonnello Pinchemail 
Tel: +32 (0)2 701 73 49 
Fax: +32 (0)2 701 11 70 

mailto:betty.vandamme@just.fgov.be
http://www.mil.be/


 
SPP  Intégration Sociale, Lutte contre la Pauvreté, Economie Sociale et 
Politiques des Grandes Villes   
(Servizio Pubblico di Programmazione Integrazione Sociale, Lotta alla 
Povertà, Economia Sociale e Politiche per le Grandi Città) 
Boulevard Anspach 1 
1000 Bruxelles 
Tel : 02 508 85 86 
Fax : 02 508 86 10 
 
SPP Développement durable 
(Servizio Pubblico di Programmazione Sviluppo Sostenibile) 
WTC III, 15ième étage 
Boulevard Simon Bolivar 30, boîte 12 
1000 Bruxelles 
Tel: 02 277 50 06 
Fax: 02 277 98 01 
  
SPP Politique scientifique 
(Servizio Pubblico di Programmazione Politica Scientifica) 
Rue de la Science 8 
B-1000 Bruxelles 
Tel : +32 (0)2 238 34 11 
Tel: +32 (0)2 230 59 12  
 
Autorità regionali : 

 
Ministère de la region Bruxelles-Capitale (Ministero della Regione Bruxelles 
Capitale): il Ministero è competente per la formulazione e l’attuazione delle 
politiche per la regione di Bruxelles Capitale. Esso è costituito di un 
segretariato e di cinque amministrazioni, ognuna responsabile per delle materie 
specifiche. 
 

Secrétariat général- Direction de la Chancellerie 
(Segretariato Generale – Direzione del Gabinetto) 
Boulevard du Jardin Botanique 20 
1035 Bruxelles 
contatto: Gère Denise 
Tel: 02/204.21.11 
 
Tra i Servizi generali del Segretariato si colloca la Direzione per gli 
Acquisti e la Logistica (Direction Achats et Logistique), che ha come 
principale compito il sostegno alle unità amministrative del Ministero 
nelle loro attività. 
 

                       Direction Achats et Logistique 
                      Centre des Communications Nord - rue du Progrès, 80 
                      1030 Bruxelles 
                      Tel: 02 204 21 11 

 



Amministration des Pouvoir Locaux  
(Amministrazione delle Autorità Locali) 
Boulevard Jardin botanique, 20 
1035 Bruxelles 
Fax: 02/800.38.02 
 
 
Administration des Finances et du Budget 
(Amministrazione delle Finanze e del Budget) 
C.C.N (gare du Nord) 
 Rue du Progrès, 80 Boîte 1 
1035 Bruxelles 
Fax: 02/204.15.42 
 
Administration de l’Equipement et des Déplacements 
(Amministrazione delle Infrastrutture e dei Trasporti Locali) 
Bruxelles Mobilité 
Tel: 0800 94 001 
 
All’interno dell’Amministrazione delle Infrastrutture e dei Trasporti 
locali, di particolare rilievo è l’attività della Direzione Infrastrutture e 
Trasporti pubblici (DITP) incaricata della concezione, studio e 
realizzazione di nuove infrastrutture regionali. La gestione di queste 
opere viene poi affidata alla STIB (Société Transports 
Intercommunaux Bruxelles). 
 

Bruxelles Mobilité  
Direction de l’Infrastructure et des Trasports Publics (DITP) 
Rue du Progrès 80, bte 1 
1035 Bruxelles 
Tel: +32 (0)2 2 04 29 32 
Fax: +32 (0)2 2 04 15 02 

 
Administration de l’Aménagement du Territoire du Logement 
(Ammnistrazione per la Pianificazione del Territorio e per gli Alloggi) 
Rue du Progrès, 80 boîte 1 
1035 Bruxelles 
Tel: 02/204.21.11 

 
Administration de l’économie et de l’emploi 
(Amministrazione per l’Economia e l’Occupazione) 
Direction de l’expansion économique (Direzione dell’espansione 
economica) 
City Center 
20 Boulevard du Jardin Botanique  
1035 Bruxelles 
Tel: 02/800.34.21 
Fax: 02/800.38.04 

 



Ministère de la Region Wallonne (Ministero della Regione Vallone): il 
Ministero è competente per la formulazione e l’attuazione delle politiche per la 
Regione Vallone. Esso è costituito di un segretariato e di otto Direzioni 
Generali che sovraintendono a diversi settori di attività.  
 

Secrétariat général – Direction du Secrétariat Général 
(Segretariato generale - Direzione del Segretariato Generale) 
Place de la Wallonie 1 
5100 - NAMUR 
Tel : 081/33.31.00 
Fax : 081/33.31.88 
  
Direction générale des Technologies, de la Recherche et de 
l’Energie  
(Direzione generale delle Tecnologie, della Ricerca e dell’Energia) 
Avenue Prince de Liège 7 
5100 NAMUR 
Tel: +32 (0) 81 33 50 50 
Fax: +32 (0) 81 30 66 60 
 
Direction générale des Ressources naturelles et de 
l’Environnement 
(Direzione generale per le Risorse naturali e l’Ambiente) 
Avenue Prince de Liège 15 
 B-5100 NAMUR 
Tel: +32 (0) 81 33 50 50 
Fax: +32 (0) 81 33 51 22 

 
Direction générale des Relations extérieures 
(Direzione generale per le Relazioni Esterne) 
Place Sainctelette 2 
1080 Bruxelles 
Tél. : +32(0)2/421 82 11 
Fax: +32 (0)2/421 87 69 
 
Direction générale des Pouvoirs locaux 
(Direzione generale delle Autorità locali) 
Rue Van Opré, 95 
5100 Jambes  
Tel : +32 (0) 81 32 37 11 
Fax : +32 (0) 81 30 90 93 
 
Direction générale de l’Economie et de l’Emploi 
(Direzione generale per l’Economia e l’Occupazione) 
Place de la Wallonie 1 
5100 NAMUR 
Tel: +32 (0) 81 33 37 00 
Fax: +32 (0) 81 33 38 88 
 



Direction générale de l’Aménagement du territoire, du Logement 
et du Patrimoine 
(Direzione generale per la Pianificazione del Territorio, gli Alloggi e 
il Patrimonio) 
Rue des Brigades d’Irlande 1 
5100  NAMUR 
Tel: +32 (0) 81 33 21 11 
Fax: +32 (0) 81 33 21 10 
 
Direction générale de l’Action sociale et de la Santé 
(Direzione generale per l’Azione sociale e la Salute) 
Avenue Gouverneur Bovesse 100 
5100 NAMUR 
Tel: +32 (0) 81 32 72 11 
Fax: +32 (0) 81 32 74 74 
     

              Direction générale de l’Agriculture 
(Direzione generale per l’Agricoltura) 
Chaussée de Louvain, 14 
5000 Louvain 
Tel: +32 (0) 81 64 94 00 

 
L’Amministrazione pubblica fiamminga è responsabile per l’attuazione delle 
politiche per la Regione fiamminga e per la Comunità linguistica fiamminga, 
che condividono le stesse strutture istituzionali. L’Amministrazione opera in 13 
sfere di competenza principali. 
 

Services pour la Politique générale du Gouvernement 
(Servizio per la Politica Generale del Governo) 
Département 
Boudewijnlaan 30 bte 20 
B-1000 Bruxelles | Belgique 
T.: +32 2 553 59 68 | F: +32 2 553 58 63 | E: 
eric.stroobants@dar.vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be/dar   
 
Affaires administratives (Affari Amministrativi) 
Département 
Boudewijnlaan 30 
B-1000 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 72 02 | Fax: +32 2 553 72 05 | 
staf.departement@bz.vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be/bestuurszaken   

 
All’interno del Dipartimento per gli Affari Amministrativi opera 
un’Agenzia per la gestione e l’acquisto delle forniture e degli impianti 
dell’Autorità fiamminga (Agentschap voor Facilitair Management - 
Agènce de Facility Management ). 
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Agentschap voor Facilitair Management 
Boudewijnlaan 30 
1000 Brussel 
contatto: Marnic De Clercq 
Tel: 02/553 74 58 
 

             Finances and Budget (Finanze e Bilancio) 
Département 
Koning Albert II-laan 19 bte 6 
B-1210 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 54 05 | F: +32 2 553 58 02 | E: 
departementfb@fb.vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be/fb   
 
Education et Formation (Educazione e Formazione) 
Département 
Koning Albert II-laan 15 
B-1210 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 86 11 | F: +32 2 553 95 25 
URL: www.ond.vlaanderen.be/infolijn   
 
Economie, Sciences et Innovations (Economia, Scienze e 
Innovazione) 
Département 
Koning Albert II-laan 35 bte 10 
B-1030 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 59 80 | F: +32 2 553 60 07 | info@ewi.vlaanderen.be  
URL: www.ewi-vlaanderen.be   

            
              Culture, Jeunesse, Sports et Médias  
              (Cultura, Gioventù, Sport e Media) 

Département 
Arenbergstraat 9 
B-1000 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 69 77 | F: +32 2 553 69 70 
E: cultuur@vlaanderen.be | jeugd@vlaanderen.be | 
sport@vlaanderen.be | media@vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be/cjsm   

 
              Bien-être, Santé publique et Famille  

(Benessere, Salute pubblica e Famiglia) 
Département 
Koning Albert II-laan 35 bte 30 
B-1030 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 31 24 | F: +32 2 553 31 40 | E: info@wvg.vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be/welzijnengezondheid   
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Agriculture et Pêche (Agricoltura e Pesca) 
Département 
Koning Albert II-laan 35 bte 40 
B-1030 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 552 77 00 | F: +32 2 552 77 01 | E: 
ria.vanhoeck@lv.vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be/landbouw   
 
Emploi et Economie sociale (Occupazione e Economia Sociale) 
Département 
Koning Albert II-laan 35 
B-1030 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 42 56 | F: +32 2 553 43 90 | E: 
werkgelegenheid@vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be/werk   
 
Mobilité et Travaux publics (Mobilità e Lavori Pubblici) 
Département 
Koning Albert II-laan 20 bte 2 
B-1000 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 71 02 | F: +32 2 553 71 05 | E: 
mobiliteit.openbarewerken@vlaanderen.be  
URL: www.vlaanderen.be  | www.qc.aoso.vlaanderen.be   
 
Environnement, Nature et Energie (Ambiente, Natura e Energia) 
Département 
Koning Albert II-laan 20 bte 8 
B-1000 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 80 11 | F: +32 2 553 80 05 | E: info@lne.be  
URL: www.lne.be   

 
Aménagement du Territoire, Logement et Patrimoine 
(Pianificazione del Territorio, Alloggi e Patrimonio) 
Département 
Koning Albert II-laan 19 bte 12 
B-1210 Bruxelles | Belgique 
T: +32 2 553 83 02 | F: +32 2 553 83 05 | E: 
departement@rwo.vlaanderen.be  
URL: www.rwo.be   

 
Autorità delle Comunità linguistiche:  
 
Ministère de la Communauté Française (Ministero della Comunità francese) 
Secrétariat Général (Segretariato Generale) 
Frédéric Delcor– Segretario Generale 
Boulevard Léopold II, 44  
1080 BRUXELLES  
Tel : 02.413.34.28  
Fax : 02.413.34.43 
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Ministère de la Communauté germanophone  
(Ministero della Comunità di lingua tedesca) 
Services généraux 
rue Gospert 1 
4700 Eupen 
Tel.: +32 (0)87/ 59 63 00 
Fax: +32 (0)87/ 59 64 10 

 
Livello locale: 
 
Union des Villes et Communes belges  
(Unione delle Città e dei Comuni del Belgio) 
Rue d'Arlon 53  boite 4  
1040  Bruxelles   
Tel: 02/238.51.78  
Fax: 02/231.15.23 
fed@uvcb-vbsg.be
 
L’unione delle Città e dei Comuni del Belgio dispone di un ufficio forniture 
proprio: il Dipartimento Acquisti ed Informazioni (Département Achats et 
Informations). 

 
Département Achats et Informations 
Rue d’Arlon 53 boite 4 
1040 Bruxelles  
tel : +32 2 233 20 54 
fax :+32 2 230 91 91 
 

 
Altri enti pubblici/enti appaltanti 

 
Settori classici 
 
Uno dei principali attori a livello nazionale nel settore dei lavori é la “Régie  
des Bâtiments”, organismo parastatale che costruisce, gestisce, affitta e 
provvede alla manutenzione di svariate proprietà in tutto il Belgio, 
rappresentando così il partner di riferimento per lo Stato federale nelle 
costruzioni e nell’immobiliare. 
 
Régie des Bâtiments 
Avenue de la Toison d’Or boîte 2 
1060 Bruxelles 
Tel: +32 (0)2 541 65 11 
Fax: +32 (0)2 541 71 94 
Per informazioni piu specifiche sulla Régie des Bâtiments e sui suoi progetti si 
contatti anche Johan Vanderborght 
Tel: +32 (0)2 541 65 05 
Fax: +32 (0)2 541 65 01  
johan.vanderborght@regiedesbatiments.be
 

mailto:fed@uvcb-vbsg.be
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Banque Nationale de Belgique (Banca Nazionale del Belgio) 
Cellule Administration centrale des achats 
Boulevard de Berlaimont 14 
1000 Bruxelles 
contatto: Tom Plasschaert 
Tel: + 32 2 221 20 30 
Fax: +32 2 221 31 06 
caa@nbb.be. 
 
Police fédérale (Polizia Federale) 
Direction Générale de l’Appui et de la Gestion 
Diréction des Achats  
Avenue de la Couronne 145b 
1050 Bruxelles 
Tel: 02/642 66 06 
sadrwdg@brutele.be
www.dgm-web.be
 
Association Hospitalière C.H.U. Brugmann  
(Associazione Ospedaliera C.H.U. Brugmann) 
Direction Téchnique  
Tel : 32 (0)2 477.39.09 
Fax : 32 (0)2 477.35.89 
 
RTBF (Radio Televisione Belga Francofona) – Comunità francese 

Boulevard Auguste Reyers, 52 B  
1044 Bruxelles 
Tel : 02.737.21.11  
Fax : 02.733.40.20  

 
Loterie Nationale (Lotteria Nazionale) 
Achats & Gestion des Contrats 
Rue Belliard 25-33 
1040 Bruxelles 
Tel : +32 2 238 49 65 
Fax : +32 2 238 48 87 
 
Société Wallone du Logement (Società Vallone per gli Alloggi) 
Rue de l’Ecluse 21  
6000 Charleroi 
contatto : Alain Rosenoer 
Tel : +32 71 20 02 10 
 
Le Forem (Servizio Pubblico Vallone per l’Occupazione e la Formazione) 
Boulevard Joseph Tirou 104 
6000 Charleroi 
contatto : Françoise Voisel 
Tel : +32 71 20 62 83 
Fax : +32 71 20 62 97 
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Settori speciali 
 
In Belgio tra i principali appaltatori pubblici troviamo il Gruppo SCNB/NMBS 
(ferrovie) che comprende dal 2005 tre diverse società: SNCB, SNCB-Holding 
e Infrabel. Il Gruppo SNCB è il primo investitore del paese con 4,8 miliardi 
investiti durante il periodo 2005-2007. 
La SNCB, che rappresenta all’interno del gruppo SNCB l’impresa di trasporto 
ferroviario vera e propria, dispone di una struttura di acquisti, SNCB-Central 
Support, composta da più uffici che sovraintendono all’approviggionamento 
dell’impresa in materiale rullante e in prodotti diversi (beni d’investimento e di 
consumo, beni di servizio).  
 
SNCB-Central Support 
Avenue de la Porte de Hal 40 
1060 Bruxelles 
Tel.:+32/(0)2/5282835 
Fax :+32/(0)2/528 20 91 
 
Per piu informazioni sulle attività di SNCB-Central Support e sui contatti si 
consulti il sito: http://www.b-rail.be/akac/F/index.ph
 
Infrabel, tramite la sua Direzione Infrastrutture e Acquisti, si occupa 
principalmente di gestire e sviluppare l’infrastruttura ferroviaria belga. 
Per le forniture è generalmente responsabile il servizio “Acquisti, Vendite e 
Ricezioni” (Achats, Ventes et Réceptions) che tramite i suoi uffici (Bureaux 
d’Achats) si occupa  dell’acquisto di prodotti diversi di consumo e 
d’investimento oltre che dell’elettricità.  
 

Bureau d’achats I-AD.611: energia elettrica, servizi, pezzi in legno, 
diserbanti, cemento-sabbia , veicoli, affitto di vagoni.  
Contatto: I.Van der Donck (tel + 32 (0)2/ 525 48 41) 
Bureau d’achats I-AD.612: materiale per la rete ferroviaria (cemento-
legno), materiale ed attrezzature meccaniche, materiale per la segnaletica. 
Contatto: S. Lambertz (tel: + 32 (0)2/ 525 28 18) 
Bureau d’achats I-AD.613: prodotti ICT, mobili, forniture d’ufficio. 
Contatto: P.Warmoes (tel: + 32 (0)2/ 525 20 18) 
Bureau d’achats  I-AD.614: materiale elettrico 
Contatto: Nicolas Coppin (tel: + 32 (0)2/ 525 23 97) 

  
Infrabel SA 
Rue Bara 110 
1070 Bruxelles 
 
Per maggiori informazioni sul servizio acquisti di Infrabel si consulti il sito: 
https://www.infrabel.be/portal/page/portal/pgr_infr_e_internet/pag_fourn
 
In Belgio i trasporti sono organizzati anche su base regionale; tra i principali 
attori si contano la STIB (Regione Bruxelles-Capitale), TEC (Regione 
Vallone), De Lijn (Regione Fiamminga). 
 

http://www.b-rail.be/akac/F/index.ph
https://www.infrabel.be/portal/page/portal/pgr_infr_e_internet/pag_contact?piv_mail_id=6
https://www.infrabel.be/portal/page/portal/pgr_infr_e_internet/pag_fourn


La STIB/MIVB si occupa della gestione e dello sviluppo della rete di trasporti 
di Bruxelles-Capitale. Particolarmente rilevanti in materia di appalti sono le 
attività della Direzione Infrastrutture e del servizio Acquisti e Logistica (Achats 
et Logistique) a cui fa capo la Direzione Finanze, Amministrazione e Logistica 
(Direction Finances, Administration et Logistique). La STIB è legata nelle sue 
attività alla Direzione Infrastrutture e Trasporti Pubblici della regione 
Bruxelles Capitale tramite un contratto di gestione di durata pluriennale. Il 
nuovo contratto di gestione de la STIB prevede un investimento entro il 2011 
per un ammontare superiore al milliardo di euro, soprattutto nell’estensione 
della rete, l’acquisto di nuovo materiale rullante e la messa in servizio delle 
nuove infrastrutture. 
 

STIB 
Service Achats et Logistique 
Avenue de la Toison d’Or 15 
1050 Bruxelles 
Contatto: Johan Beeckman 
Tel: + 32 2 515 34 50 
Fax: + 32 2 515 32 81  

 
TEC (Transports En Commun) ragruppa le 5 società di trasporti pubblici attive 
sul territorio vallone. Nelle loro attività queste fanno riferimento alla Società 
Regionale Vallone per i Trasporti (Société Régionale Wallonne du Transport), 
incaricata della gestione commerciale e strategica del gruppo. 
Per gli indirizzi e i contatti TEC si consulti il sito: 
http://www.infotec.be/index.aspx?PageId=633015279830438078
 
De Lijn 
Motstraat 20 
2800 Mechelen 
Contatto (materiale rullante): Roger Meys 
Tel: +32 15 44 08 20 
roger.meys@delijn.be
Contatto (centro progetti): Etienne Hmerijckx 
Tel: +32 15 47 36 00 
etienne.hemerijckx@delijn.be
 
Belgacom è il fornitore di riferimento in Belgio in materia di 
telecomunicazioni. Nello svolgimento delle sue attività Belgacom acquista 
annualmente  prodotti e servizi dai suoi fornitori per un ammontare di 900 
milioni di €. 
 
Belgacom 
Boulevard du Roi Albert II, 27 B 
1030 Bruxelles 
Tel.: + 32 (0)2 202 41 11 
 
Per maggiori informazioni sugli acquisti e sulla politica di approvvigionamento 
effettuati da Belgacom si consulti il sito: 
http://www.belgacom.be/sup/public/fr/jsp/dynamic/homepage.jsp
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Electrabel 
Boulevard du Régent 8 
1000 Bruxelles 
contatto: Antonio Palacios 
Tel: +32 25 18 69 53 
 antonio.palacios@electrabel.be
  
A seconda del tipo di commessa, più informazioni possono essere ottenute 
anche presso Tractebel Engineering, società di consulenza in ingegneria 
energetica che supporta Electrabel nelle sue attività (entrambe fanno parte del 
gruppo SUEZ). 
 

Tractebl Engineering 
Avenue Ariane 7 
1200 Bruxelles 
contatto: Christophe Paenhuysen 
Tel: +32 27 73 80 47 
cristophe.paenhuysen@tractebel.com

 
Fluxys (distribuzione gas naturale) 
Avenue des Arts 31 
1040 Bruxelles 
Tel. : +32 2 282 72 11 
Fax : +32 2 230 02 39 
 
Per maggiori informazioni sull’acquisto di beni, servizi e lavori da parte di 
Fluxys si contattino anche: 
     
Marc Simonen                             Frank Bernaerts            
Tel: +32 2 282 74 60                  Tel.: +32 2 282 74 96 
Fax: +32 2 230 18 57                  Fax: +32 2 230 18 57             
 
La Poste/ De Post (Poste) 
Purchasing 
Centre Monnaie 1 
1000 Bruxelles 
contatto: Inge Lemmens 
Tel: +32 2 27626 43 
Fax +32 2 2762169 
 
Vivaqua 
Département Achats et Fournitures  
Rue aux Laines 70 
1000 Bruxelles 
Tel: 02/518.82.30 
achats.techniques@vivaqua.be
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